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WPROWADZENIE

owtarza nam sie, ze czas to niezmienna i niezmordo-
wana sita. Stonce kazdego dnia wschodzi i zachodzi,
a obrot naszej planety wokot centralnie potozonej
gwiazdy wyznacza staly rytm por roku. Nasze postrzeganie
czasu zmienia si¢ jednak w trakcie trwania naszego zycia.
Z biegiem lat zyskujemy coraz szerszg perspektywe (prze-
szto$¢), a kolejne miesigce ptyng szybciej. Nie dalej jak dzi$
rano po raz pierwszy odprowadzatem syna do zeréwki,
a tymczasem po potudniu wroécit z pigtej klasy. On postrzega
to inaczej. U niego w szkole obowiazuje przekonanie, ze
uczen pigtej klasy nie powinien si¢ ba¢ porazki. Dla niego
jednak $wiat stanat w miejscu, gdy po raz pierwszy dostal
czworke lub trojke.
Trescig naszego doswiadczenia jest zatem zmiana, a nie
czas. Arystoteles zauwazyl, ze czas bez zmiany nie istnieje,

poniewaz to, co zwykliSmy nazywac czasem, to w istocie
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nasza miara r6znicy miedzy ,,przed” a ,,po”!. Dlaczego nie-
kiedy nam si¢ wydaje, ze czas si¢ §limaczy, a kiedy indziej,
ze pedzi na ztamanie karku. Czas jest plastyczny, a tempo
jego uptywu wyznaczaja zmiany. Tymczasem okazuje si¢, ze
daleko idgce zmiany dokona¢ si¢ moga za sprawg bardzo
drobnych przyczyn. Nawet tak drobnych jak wirus.

Na poczatku marca zylismy w ,,przed”. W mediach méwito
si¢ co prawda o nowym koronawirusie, ale mato kto si¢ tym
przejmowat. Jesli nie liczy¢ tego, co si¢ dzialo w Chinach, ab-
solutnie nic nie wskazywato na to, ze §wiat stoi na krawedzi
kryzysu. W pétnocnych Wloszech zmarto 41 oséb, poza tym
jednak zycie w Europie toczylo si¢ normalnie. W Stanach Zjed-
noczonych informacj¢ o pierwszym zgonie podano 1 marca.
Na odbiorcach wiadomosci wigksze wrazenie zrobilo jednak
to, ze Mayor Pete zawiesit swojg kampanie prezydencka. Nic
nie zostato zamkniete, nikt nie chodzit w maseczce, a wiek-
sz0$¢ osOb nie miata pojecia, kto to jest doktor Anthony Fauci.

Gdy miesigc dobiegat konca, byto juz ,,po”. Swiat sie zam-
knat. Setki tysiecy osob zakazily sie nowym wirusem, w tym
Tom Hanks, Placido Domingo, Boris Johnson oraz dziesigtki
marynarzy z amerykanskiego lotniskowca krazacego po
Pacyfiku.

Wirus o dtugosci rownej jednej czterechsetnej $rednicy
ludzkiego wlosa zaatakowat planete, ktora wazy prawie 6 try-
liardow ton, i dziesigciokrotnie przyspieszyt tempo jej obrotu.

Cho¢ czas — rozumiany jako zmiana — przyspieszyl, nasze
zycie sprawialo wrazenie statycznego. Wszyscy nagle upodob-

nilismy si¢ do mojego syna, ktéry zatrzymuje si¢ nad zta

! Falcon Andrea, Time for Aristotle, ,Notre Dame Philosophical Re-
views”, 1 kwietnia 20006, https://ndpr.nd.edu/news/time-for-aristotle/.
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oceng. StraciliSmy zdolno$¢ postrzegania czegokolwiek poza
chwilg obecna. Przestalo dla nas istnie¢ ,,przed” i,,po”, calym
naszym $wiatem staly si¢ rozmowy na Zoomie, jedzenie za-
mawiane na wynos i Netflix. Zamiast sprawdza¢ wyniki
meczow i godziny seanséw kinowych, sledzilimy liczniki za-
chorowan i zgonéw. Hitem lata stat sie Palm Springs, czyli histo-
ria dwojga ludzi, ktorzy raz po raz przezywajg ten sam dzien.

Jako cztowiek, ktory odbyt juz wraz z Ziemia pie¢dziesiat
kilka podrézy wokoét Stonca, moge z pelnym przekonaniem
zadeklarowac, ze bardzo si¢ mylimy w naszej ocenie trwatosci
tej chwilowej rzeczywisto$ci. Probuje sam sobie wmawiaé to,
co konsekwentnie powtarzam moim synom — ze i to przemi-
nie. Ta ksigzka to préba spojrzenia w przysztos¢, poza nasza
zupetnie niecodzienng terazniejszo$¢. To réwniez proba jej
przewidywania poprzez jej aktywne kreowanie i zacheca-
nie do dialogu, ktéry pomoégtby nam wypracowac lepsze
rozwiazania.

Gdy jeden jedyny obiekt we wszechswiecie, o ktérym
wiemy, ze rozwingto si¢ na nim zycie, w koncu wréci do swo-
jego normalnego rytmu, to co bedzie inaczej? Jak beda wygla-
dac¢ biznes, edukacja, nasz kraj? Czy beda bardziej ludzkie,
czy beda sobie lepiej radzi¢? A moze ludzie najbardziej by
chcieli, zeby $wiat po prostu przestal wariowaé¢? Co mozemy
zrobi¢, aby go aktywnie ksztattowac ,,po”?

Jestem nie tylko wyktadowcg akademickim, ale réwniez
przedsigbiorcg, potrafie wiec analizowac $wiat przez pryzmat
biznesu. W tej ksigzce skupiam sig na tym, w jaki sposéb pan-
demia przeorganizuje Srodowisko biznesowe. Pokazuje, w jaki
sposéb pandemiczna zawierucha sprzyja wielkim firmom,
w szczegdlnosci zas tym technologicznym. Sporo uwagi po-

$wigcam na aktualizacj¢ moich przedpandemicznych prze-
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myslen zawartych w ksigzce Wielka czworka, w ktorej pisatem
o Amazonie, Apple’u, Facebooku i Google’u. Zajmuje si¢
réwniez szansami, ktére przetom stworzyt w dziedzinach
wolnych od dominaciji tej czwérki. Omawiam takze firmy,
ktére majg w tych nowych warunkach dobre perspektywy
rozZwoju.

Biznes nie dziata w prézni, wigc moje rozwazania natury
gospodarczej osadzilem w szerszym kontekscie spotecznym.
Caly rozdziat poswigcitem kwestii edukacji wyzszej, poniewaz
moim zdaniem czeka jg wkrétce zasadnicza transformacja.
Wskazuje trendy kulturowe i polityczne, ktére uwypuklity
si¢ 1 wzmogty za sprawa pandemii. Przedstawiam argumenty
na poparcie tezy o tym, ze zmiany wprowadzane przez cate
pokolenie w imi¢ kapitalizmu doprowadzity do podwazenia
fundamentow systemu kapitalistycznego jako takiego —a na-
stepnie wskazuje dziatania naprawcze, ktére mozna w tym
obszarze podjaé.

Dos$wiadczamy wlasnie kryzysu na skale $wiatowa, choé
wiec przytoczone przyktady i analizy odwotuja si¢ do ame-
rykanskich doswiadczen, mam nadzieje, ze moje spostrze-
zenia okazg si¢ cenne réwniez dla czytelnikéw z innych
krajow.

Na wstepie chciatbym sformutowac dwa spostrzezenia. Po
pierwsze, w ujeciu dtugofalowym pandemia zadziatata
przede wszystkim jako akcelerator zmian. Chociaz pewne
zjawiska zapoczatkuje, a inne odwrdci, to jej gtéwnym skut-
kiem bedzie przyspieszenie wielu procesow, ktore juz w spo-
teczenstwie zachodza. Po drugie, kazdy kryzys niesie ze
soba szanse. Im jest glebszy i rozleglejszy, tym wicksze
przynosi mozliwosci. Pierwsze z tych spostrzezen studzi

nieco méj optymizm wynikajgcy z tego drugiego, poniewaz
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wiele trendéw przybierajacych na sile wskutek pandemii ma
charakter negatywny i ogranicza nasza zdolno$¢ do odbudo-

wy i rozkwitu w rzeczywistosci, ktéra po niej nastanie.

Wielkie przyspieszenie

Lenin miat podobno powiedzie¢: ,,Przez dekady nic si¢ nie
dzieje, a potem wydarzenia na miar¢ dekad dokonuja
si¢ w ciagu tygodni”. W rzeczywisto$ci autorem tych stow
nie byt Lenin, lecz szkocki poset do Parlamentu George
Galloway (dobre nazwisko!). Parafrazowat on —w typowy dla
Szkotéw lapidarny sposéb — zdecydowanie mniej jedno-
znaczng, za to bardziej rozwlekta wypowiedz Lenina z 1918
roku na temat radykalnego przeobrazenia rzeczywisto$ci pod
wplywem zainicjowanej przez niego rewolucji.

Skrécenie dekad do tygodni dotyczy obecnie wickszosci
sektorow gospodarki. Obserwujemy to réwniez w wielu ob-
szarach zycia codziennego. Sprzedaz internetowa siega korze-
niami 2000 roku. Od tamtej pory udziat e-handlu w sektorze
handlu detalicznego rést w tempie mniej wigcej 1 procenta
rocznie. Na poczatku 2002 roku za posrednictwem kanatow
internetowych dokonywano w przyblizeniu 16 procent de-
talicznych transakeji handlowych.

Osiem tygodni po tym, jak pandemia dotarta do Stanow
Zjednoczonych (w okresie od marca do potowy kwietnia),
odsetek ten siggnal 27 procent i od tamtej pory nie spada.
Tym samym w ciggu o$miu tygodni odnotowaliSmy w tej

sferze wzrost na miar¢ dekady.
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POWSZECHNOSC E-HANDLU NA RYNKU USA
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ZRODE0: BANK OF AMERICA, DEPARTAMENT HANDLU, SHAWSPRING RESEARCH.

W zasadzie dowolny trend — spoteczny, biznesowy czy
osobisty — mozemy po prostu przyspieszy¢ o dziesiec lat. Nie
wszystkie firmy zdazyly juz ten fakt odnotowac, ale jesli
chodzi o zachowania konsumentow i rzeczywisto$¢ rynkowa,
przenieslismy si¢ juz na linii trendu do 2030 roku, bez wzgle-
du na to, czy dane zjawisko ma charakter pozytywny, czy ne-
gatywny. Jesli jakas firma znajdowata sie w kiepskiej sytuacji
finansowej, to teraz przestaje sobie radzi¢. Jesli kto$ sprze-
dawat co$ istotnego dla nabywcéw, to obecnie jego oferta
cieszy sie znacznie wigksza popularnoscig niz jeszcze do
niedawna. Jesli za$ sprzedawat co$, co ludziom nie jest nie-
zbedne, to teraz si¢ przekonuje, ze oni zdecydowanie moga
bez tego si¢ oby¢. Podobnie wyglada to w zyciu osobistym.
Kto si¢ ktocit z partnerem, ten teraz kidci si¢ z nim bardzie;j.
Kto za$ mial dobre relacje, ten teraz stwierdza, ze zwigzek
wzbogacit si¢ o doswiadczenia z dziesi¢ciu dobrych lat.

Firmy od dziesi¢cioleci inwestowaty miliony dolaréw
w sprzet, ktory by umozliwiat organizacje wirtualnych spot-
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kan, co miato poméc ograniczy¢ skutki fizycznego dystansu.
Na poczatku lat dziewiec¢dziesiatych ubiegltego wieku uczelnie
wyzsze zaczely — z wielkimi oporami — wdrazac rozwigzania
technologiczne, takie jak Blackboard, aby (cho¢by mniej
wiecej) nadazac za tym, co si¢ dziato wszedzie wokot nich.
Firmy komunikacyjne pracowaty nad aplikacjami, ktére
miaty umozliwia¢ organizacje wirtualnych rodzinnych obia-
dow, konsultacje z lekarzami z drugiego konca kraju czy po-
bieranie nauki od najwybitniejszych nauczycieli bez koniecz-
nosci wyprowadzania si¢ z rodzinnego miasta.

Przez dziesigciolecia niewiele jednak udato sie w tej kwes-
tii dokona¢. Warte miliony dolaréw systemy do organizacji
wideokonferencji nie dziataly, a wyktadowcy rzadko siggali
po cokolwiek wigcej niz Dry Erase czy PowerPoint. FaceTime
i Skype przecieraty szlaki w dziedzinie komunikacji osobistej,
ale nawet w ich przypadku trudno méwi¢ o masowym zain-
teresowaniu.

W pewnym momencie jednak, w ciagu zaledwie kilku ty-
godni nasze zycie i praca przeniosty si¢ do internetu. Nagle
wszystkie spotkania staty si¢ wirtualne, kazdy nauczyciel
realizowat program edukacji zdalnej, nawet spotkania o cha-
rakterze towarzyskim odbywaty sie przed ekranem. Wycenia-
jac firmy zajmujgce si¢ tworzeniem innowacji, inwestorzy
z dnia na dzien przestali si¢ zastanawiad, co si¢ wydarzy
w kolejnych tygodniach czy latach — interesowaty ich per-
spektywy na rok 2030.

Apple potrzebowal 42 lat, aby osiagna¢ wartos¢ biliona
dolaréw, a nagle w ciagu 20 tygodni t¢ wartos¢ podwoil. W tym
samym okresie —od marca do sierpnia 2020 roku — Tesla nie

tylko wskoczyta na pierwsze miejsce najwyzej wycenianych
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firm samochodowych na $wiecie, ale osiagneta warto$¢, prze-
kraczajaca wyceng Toyoty, Volkswagena, Daimlera i Hondy...
razem wzietych.

Burmistrzowie i plani$ci z duzych miast od dziesiecioleci
postulowali rozbudowe infrastruktury rowerowej i pieszej
kosztem tej samochodowej, a mimo to liczba wypadkéw ko-
munikacyjnych rosta, podobnie jak poziom zanieczyszczen
zwigzanych z narastajagcym natezeniem ruchu samochodo-
wego i lotniczego. A nagle, w ciagu zaledwie kilku tygodni
ulice przejeli rowerzysci, ulice zostaty zastawione restaura-

cyjnymi stolikami, a z nieba znikne¢ty samoloty.

WYCENA RYNKOWA FIRM MOTORYZACYJNYCH
W MILIARDACH DOLAROW

[ 1 MARCA 2020 [l 21 SIERPNIA 2020
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ZRODL0: NA PODSTAWIE DANYCH SEEKING ALPHA.

Jeszcze bardziej przyspieszyly niektore trendy o charak-
terze negatywnym. Przez dziesi¢ciolecia ekonomisci zwra-
cali uwage na nasilanie si¢ nieréwnosci i spadek mobilnosci
ekonomicznej. Teraz w krotkim czasie gospodarka o pewnych
niekorzystnych cechach przeistoczyta si¢ w dystopie.

Wezesniej mowito sig, ze 40 procent Amerykanéw miato-
by kfopot, Zeby wyasygnowaé 400 dolaréw na nieoczekiwane

wydatki. Poniewaz jednak przez 11 lat nasza gospodarka
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odnotowywata bezprecedensowe wzrosty, caty czas patrzy-
lismy w przyszlo$¢ z optymizmem. Tymczasem w ciggu
pierwszych trzech miesigcy covidowej recesji straciliSmy wie-
cej miejsc pracy (13 procent) niz w ciggu dwéch lat kryzysu
finansowego (5 procent). Z powodu wybuchu epidemii w po-
fowie amerykanskich gospodarstw domowych ktos§ stracit
prace lub czes¢ dotychezasowych dochodéw?. Najbardziej
ucierpiaty te gospodarstwa domowe, w ktérych roczny dochod
nie przekracza 40 tysiecy dolaréw. Wedtug stanu na pocza-
tek kwietnia 2020 roku w blisko 40 procentach sposréd nich
kto$ zostat zwolniony lub postojowany. W przypadku gospo-
darstw domowych o dochodach powyzej 100 tysigcy dolarow
odsetek ten wynosit zaledwie 13 procent®.

Swiat przyspieszyt, a wraz z nim przyspieszylo wszystko,
co dobre, i wszystko, co zle.

Kryzys niesie ze sobg szanse

Niby to frazes, ale nie bez powodu czgsto si¢ go powtarza.
John F. Kennedy podczas swojej kampanii prezydenckiej
przywotywat te mysl wielokrotnie. Al Gore postuzyt si¢ tym
hastem w swojej mowie noblowskiej. Chinskie stowo oznacza-

jace kryzys sktada si¢ z dwoch symboli, z ktérych pierwszy

2 Parker Kim, Juliana Menasce Horowitz, Anna Brown, About Half of

Lower-Income Americans Report Household Job or Wage Loss Due to
COVID-19, Pew Research Center, 21 kwietnia 2020, https://www.
pewsocialtrends.org/2020/04/21/about-half-of-lower-income-ameri-
cans-report-household-job-or-wage-loss-due-to-covid-19/.

Tacurci Greg, 40% of Low-Income Americans Lost Their Jobs Due to the
Pandemic, CNBC, 14 maja 2020, https://www.cnbc.com/2020/05/14/40per-
cent-of-low-income-americans-lost-their-jobs-in-march-according-to-

fed.html.
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oznacza ,niebezpieczenstwo”, a drugi — tak si¢ w kazdym
razie mowi — ,,okazje”. Jakie zatem szanse czekaja na nas
w postpandemicznym §wiecie?

Dobre strony pandemii zdaja si¢ niemal doréownywac tym
ztym. Niemal z dnia na dzien Amerykanie zaczeli wigcej
oszczedzad i mniej zanieczyszczac Srodowisko naturalne. Trzy
najwieksze i najwazniejsze sektory amerykanskiego rynku
— ochrona zdrowia, edukacja i branza spozywcza — stoja
u progu bezprecedensowego przetomu, za sprawg ktorego
moze si¢ dokona¢ wielki postep.

Cho¢ z oczywistych wzgledéw media donosity przede
wszystkim o tym, ze wiele szpitali ledwo sobie radzi z opieka
nad pacjentami chorymi na covid-19, to w dtugiej perspekty-
wie istotniejsze moze si¢ okazac co$§ innego — a mianowicie
to, ze pozostate 99 procent chorych uzyskato pomoc medycz-
ng bez koniecznosci wizyty w gabinecie lekarskim, o szpitalu
nawet nie wspominajgc. Wymuszone przejscie na telemedy-
cyne moze wiec doprowadzi¢ do eksplozji innowacji i umoz-
liwi¢ nam skuteczng walke z rosngcymi kosztami i trudnos-
ciami n¢kajacymi nasz niewydolny system ochrony zdrowia.
Rowniez w sferze edukacji wymuszone zastosowanie formuty
zdalnej —jakkolwiek problematyczneji topornej— moze przy-
spieszy¢ procesy, dzigki ktorym szkolnictwo wyzsze stanie
si¢ tansze i bardziej dostepne, a college znéw bedzie katali-
zatorem amerykanskiej mobilnosci spotecznej. Rewolucja
moze si¢ tez dokona¢ w dziedzinie jeszcze bardziej istotnej
niz edukacja, a mianowicie w naszej diecie. Stanie si¢ tak,
jesli dostawy produktéw spozywezy upowszechnia si¢ na
tyle, ze wzro$nie efektywnos¢ dystrybucji zywnosci i wigcej
0s6b zyska dostep do §wiezych produktéw, najlepiej pocho-

dzenia lokalnego.
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Niezaleznie od wszystkich tych zmian, dorastanie w wa-
runkach kryzysu moze skutkowac uksztalttowaniem si¢ doj-
rzatego pokolenia bardziej cenigcego poczucie wspdlnoty,
wspoélprace iidee poswiecenia — pokolenia, dla ktérego em-
patia nie bedzie wyrazem stabosci, a zamozno$¢ cnota.

To jednak tylko szanse. Nie ma gwarancji, ze si¢ urzeczy-
wistnig. Z chinskim stowem oznaczajacym kryzys nie do kon-
ca jest tak, jak sie méwi. Pierwszy znak faktycznie oznacza
,hiebezpieczenstwo”, drugi jednak trafniej bytoby ttumaczy¢
jako ,moment krytyczny”, ewentualnie ,,rozdroze”. Dla ro-
dakéw Lenina radykalne przeobrazenia, ktére sie dokonaty
w 1917 roku, byly niewatpliwie wielka szansa. Poniewaz jed-
nak szansa nie zostata wykorzystana, przyniosty w rzeczy-
wistosci bezmiar cierpienia.

Chcieliby$my wierzy¢, ze nam si¢ co$ takiego nie przytrafi,
ze ,tu co$ takiego nie moze si¢ wydarzy¢”. Przypomnijmy
sobie jednak, ze wcale nie tak dawno —bo w potowie XX wieku
—wsadzilismy 75 tysiecy amerykanskich obywateli za ogro-
dzenia z drutu kolczastego, poniewaz mieli japonskich przod-
kow. Wezmy tez pod uwage, ze na poczatku pandemii nikt
z nas by nie przypuszczal, ze w Stanach Zjednoczonych
w ciggu zaledwie jednego dnia tysigc oséb umrze z powodu
wirusa, nad ktérym innym — pozornie gorzej rozwinigtym
krajom — udato si¢ skutecznie zapanowac.

Nasze reakcje na ten kryzys nie napawaja optymizmem.
Cho¢ na przygotowanie sie mieliSmy wiecej czasu, na stuzbe
zdrowia wydajemy wigcej niz jakikolwiek inny kraj, a do tego
uwazamy si¢ za najbardziej innowacyjne spoteczenstwo w hi-
storii §wiata, to wlasnie w Stanach Zjednoczonych odnotowa-
no 25% $wiatowych zachorowan i zgonéw, mimo ze ludnos¢

naszego kraju stanowi zaledwie 5% ludnosci §wiata. Potrze-
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bowalismy 10 lat, zeby stworzy¢ 20 milionéw miejsc pracy,
a nastepnie w ciggu zaledwie 10 tygodni zniszczylismy ich
40 milionéw. Istotnie ograniczylismy podrézowanie, przesta-
liSmy bywac w restauracjach, za to bardzo duzo pijemy i na
potege kupujemy bron. Ponad 2 miliony przedstawicieli po-
kolenia Z wprowadzilo si¢ z powrotem do rodzicéw*, a 75 mi-
lionéw miodych oséb uczy sie w warunkach niepewnosci,

konfliktu i zagrozenia.

ZMIANY W ZACHOWANIACH
(STAN PRZED PANDEMIA | PO NIEJ)
KWIECIEN 2019 VS. KWIECIEN 2020

2507
80% 3 RUCH
REZERWACJE PODROZE W NOWYM
W RESTAURACJACH LOTNICZE JORKU
INTERNETOWA SPRZEDAZ I I
SPRZEDAZ BRONI %I | |
ALKOHOLU PALNEJ : ~80% 7%

ZRODLO: 1. NOWTHISNEWS, 2. NPR, 3. CNN. 4. CNBC, 5. NYT.

Historycy potrafiliby zapewne opisa¢ konkretne bledy,
ktore do tego doprowadzily. Zasadniczg przyczyne widacd
jednak juz na pierwszy rzut oka.

Wezmy dwie wojny. Stany Zjednoczone uczestniczyty
w drugiej wojnie §wiatowej przez trzy lata i osiem miesigcy,
za co 407 tysiecy Amerykanow zaptacito zyciem. Nigdzie nie

mozna bylo kupi¢ czekolady ani poniczoch, a od amerykan-

4 Davis Dominic-Madori, Over 2 Million Gen Zers Have Moved Back In
with Family in the Wake of the Coronavirus, ,,Business Insider”, 1 sierp-
nia 2020, https://www.businessinsider.com/gen-zers-moved-back-
with-parents-family-coronavirus-zillow-studoc-2020-7.
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skich rodzin oczekiwano, ze siegna po zaskérniaki i kupia
obligacje wojenne. Fabrykanci przestawili si¢ na produkcje
bombowcéw i czotgéw, w catym kraju obowigzywato ogra-
niczenie predkosci do 35 mil (56,3 km) na godzing —,w imie
zwyciestwa”, zeby ograniczy¢ zuzycie paliwa i gumy niezbed-
nych do prowadzenia wojny’. Do wojska powoltywano licea-
listéw 1 ich nauczycieli, a oni oddawali zycie za wolno$¢. Po
tej wojnie zainwestowali$my w naszych wrogéw i wypraco-
waliSmy niespotykany dotad majatek i dobrobyt. Przez jakis
czas nawet dbaliSmy o bardziej sprawiedliwy podziat tych
zdobyczy. PrzeprowadziliSmy si¢ (na przedmiescia) i zacze-
lismy zy¢ inaczej (korzystajac z samochodéw i telewizji). Roz-
poczeliSmy tez powoli proces wyréwnywania nierdwnosci,
ktére dotad w najglebszym stopniu dzielily nasze spoteczen-
stwo (tych zwigzanych z rasg i plcig).

OUTSOURCING POSWIECENIA

Sity amerykanskie walczg w Afganistanie od 19 lat, zycie
stracito tam 2312 zolnierzy. Przemoc zwigzana z tym konflik-
tem dotkneta potowy $wiata, pochlaniajac zycie dostownie
niezliczonych setek tysigcy cywiléw. Odkad si¢ tam zaanga-

> O racjonowaniu w okresie drugiej wojny §wiatowej i wptywie tego zja-
wiska na zycie codzienne pisze Flamm Bradley ]., Putting the Brakes
on ‘Non-Essential’ Travel: 1940s Wartime Mobility, Prosperity, and the
US Office of Defense, ,Journal of Transport History” 27, no. 1 (2006),
s. 71-92, https://www.researchgate.net/publication/233547720_Put-
ting_the_brakes_on_%27non-essential%27_travel 1940s_wartime_
mobility_prosperity_and_the_US_Office_of Defense. Por. interesu-
jacy esej dotyczacy ogolnoamerykanskich inicjatyw majacych na celu
wsparcie wysitku wojennego, miedzy innymi o ograniczeniu predkosci
do 35 mil na godzing wprowadzonym z myslg o oszczedzaniu opon:
Davis Wade, The Unraveling of America, ,Rolling Stone”, 6 sierpnia
2020, https://www.rollingstone.com/politics/political-commentary/
covid-19-end-of-american-era-wade-davis-1038206/.
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zowali$my, nie raz widywaltem naklejki z hastem ,Wspieramy
naszych chtopcéw” na szybach ogromnych paliwozernych
samochodéw, na sklepowych pétkach ani na chwile nie za-
brakto czekolady. Kupi¢ zreszta — czy to w sposéb tradycyjny,
czy przez telefon — mozna dostownie wszystko, czego tylko
dusza zapragnie. Im wigcej zarabiam, tym nizsza mnie obo-
wigzuje stawka podatkowa. Nikt nie oczekuje ode mnie,
zebym kupowat obligacje wojenne, nikt mnie nie probuje
powotywaé do wojska. Prowadzenie wojny zlecilismy ochot-
niczej armii mlodych ludzi wywodzacych sig z klasy robotni-
czej, oplacanej z dochodéw przysztych pokolen (poniewaz
deficyt budzetowy powiekszyl si¢ o 6,5 biliona dolaréw).
Kiedy$ patriotyzm kojarzy? sie z po§wigceniem, teraz to
raczej bodziec gospodarczy. Podczas pandemii nasi przywod-
cy dali nam jasno do zrozumienia, jakie zajmuja stanowisko:
absolutnie nie chcieliby$my, zeby miliony Amerykanéw
umarly, ale jeszcze bardziej obawiamy sie, ze NASDAQ moégl-
by zaliczy¢ spadki. Taka postawa spowodowala nieréwnomier-
ny rozktad cierpienia. Amerykanie o nizszych dochodach
iludzie o innym kolorze skory niz biaty sa bardziej narazeni
na zakazenie, a ryzyko ci¢zkiego przebiegu choroby jest wich
przypadku dwukrotnie wyzsze niz wiréd przedstawicieli go-
spodarstw domowych o najwyzszym poziomie dochodéw’.

Osoby zamozne moga si¢ cieszy¢, ze maja wigcej czasu dla

¢ Macias Amanda, America Has Spent $6.4 Trillion on Wars in the Middle
East and Asia Since 2001, a New Study Says, CNBC, 20 listopada 2019,
https://www.cnbe.com/2019/11/20/us-spent-6point4-trillion-on-
middle-east-wars-since-2001-study.html.

Koma Wyatt et al., Low-Income and Communities of Color at Higher Risk
of Serious Illness if Infected with Coronavirus, KFF, 7 maja 2020, https://
www.kff.org/coronavirus-covid-19/issue-brief/low-income-and-com-
munities-of-color-at-higher-risk-of-serious-illness-if-infected-with-coro-
navirus/.
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rodziny i na Netflixa, a poziom oszczednosci 1 warto$¢ ich
portfela inwestycyjnego ro$nie (tym bardziej ze mniej wydaja
na dojazdy i r6zne inne rzeczy).

Od tego, jaka Sciezka zdecydujemy si¢ podazaé po pande-
mii, zaleze¢ bedzie, czy czeka nas przysztosé jak w Igrzyskach

Smierci, czy moze jednak jakas lepsza.



Scott Galloway, profesor szkoty biznesu NYU,
przedsiebiorca i autor Swiatowych bestselleréw,
przedstawia wnikliwa analize tego, kto wygra,

a kto moze przegra¢ w swiecie po pandemii.

Epidemia COVID-19 zmienita sypialnie w biura i poszerzyta przepas¢ miedzy bo-
gatymi i biednymi, mtodymi i osobami starszymi, noszagcymi maske i nienawidza-
cymi masek. Niektére firmy — takie jak sprzedawca sprzetu do ¢wiczenn w domu
Peloton, dostawca oprogramowania do wideokonferencji Zoom czy swiatowy gi-
gant Amazon - z dnia na dzien zostaty zasypane lawing zamoéwien. Nad innymi
— restauracjami, biurami podrézy, hotelami czy organizatorami rozrywki na zywo

—wisi widmo bankructwa.

Jak jednak podkresla Scott Galloway, pandemia nie tyle przyczynita sie do wysta-
pienia pewnych zmian, ile raczej przyspieszyta rozwdj trendoéw, ktére juz zdazy-
ty sie mocno zarysowac. W swojej ksigzce Post Corona kresli wiec obraz kryzysu
i szans, jakie przed nami stojg. Dla niektdrych firm, takich jak Facebook, Google,
Apple, Spotify, Netflix, Tesla czy Uber, i dla innych technologicznych gigantéw
czas zametu bedzie okresem rozkwitu. W innych branzach, cho¢by w szkolnic-
twie i wyzszej edukacji czy opiece zdrowotnej, bez kontaktu osobistego trudno
bedzie dostarczy¢ swoim odbiorcom realng wartos¢. Pandemia przyspieszyta tez
pewne przemiany, ktére juz dokonywaty sie w spoteczenstwie i w polityce, uwypu-
klajac rozbieznos¢ miedzy wizjg silnych panstw a smutna rzeczywistoscig nazna-
czong obnizaniem sie poziomu zycia ich obywateli.

taczac swoj charakterystyczny humor i zuchwaty styl z przenikliwymi spostrze-
zeniami biznesowymi i sporadycznie dawka stusznego gniewu, Galloway oferuje
w réwnym stopniu ostrzezenia i nadzieje.

SARS jest zly, ale nie jest wieczny. Scott Galloway ma pomyst, co zrobié, by
i tym razem sprawdzito sie porzekadfo, ze nie ma tego ztego, co by na dobre
nie wyszto. Potraktujcie te ksigzke jako dobre otwarcie debaty, ktéra powinna
Jjuz trwaé. Teraz sie decyduje, jak bedziemy zyli, gdy szok tej pandemii minie.
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